Az On Altal feltett kérdésekre a kovetkezékrol tajékoztatjuk:

A vilagon gyarapszik azok szama - beleértve allamokat, tartomanyokat is — ahol attérnek a linuxos rendszerekre,
annak kozismert elonyei miatt. Terveznek-e hazankban is hasonl6 1épéseket a kdzigazgatas, allamigazgatas
barmely teriiletén, ha igen/nem, akkor miért?

A magyar kozigazgatasban nagyon sok helyen hasznalnak szabad, vagy nyilt forraskodu szoftvereket. Ezek féleg
szerver oldalon elterjedtek, de kliens oldalon is megjelennek, bar sokkal kisebb mértékben. Példaként emliteném
az OpenOffice alkalmazasat a birésagokon, vagy a SUSE Linux Enterprise Server orszagos szinten valo
hasznalatat a Kozlekedés Feliigyeletnél. Tovabbi intézmények is gyakran alkalmaznak Linux szervereket
adatbazis-kezeléshez, biztonsagi megoldasokhoz és webes megjelenitéshez. Az EKK-ban a 2005. év elején pilot
projekt indult Novell Linux Desktopok bevezetésére, 30 munkaallomast migraltunk. A funkcionalitds csupan
90%-os volt, mivel szerver oldalon a tobbi felhasznalok miatt Microsoft termékeket hasznalunk, és igy nem volt
biztosithato a teljes kompatibilitas. A rendszer ma is miikodik, de karbantartasa, frissitése felkésziilt iizemeltetd
hianyaban jelenleg nem biztositott.

2005. novemberétdl a szabad szoftver elterjesztésének szakmai tdmogatasara Szoftver Kompetencia Kozpont
(SZKK) mikodtetését kezdtiik meg, amely 2006. januar elejétdl nyujtotta szolgaltatasait a kozponti kdzigazgatas
szamara. A szolgaltatas a szerzodés lejarta ota sziinetel, az eszkdzoket mas célra vették igénybe. A kdzpont, bar
jol felkésziilt szakemberekkel dolgozott, nem tudott atiitd eredményeket elérni, elsdsorban a kdzigazgatas
dolgozéinak felkésziiltségbeli hianyossagai, és ebbél kovetkezé alacsony alkalmazkodé képessége miatt. Ugy
gondoljuk, ahhoz, hogy a kozigazgatas/allamigazgatas barmely teriiletén szabad szoftveres megoldasra valo
attérés torténjen, komoly vezetdi elkitelezettségre, és igen komoly képzési és szervezési feladatok megoldasadra
van sziikség. Az atalakulo szervezeti rendszer jelenleg ehhez nem ad megfeleld kornyezetet, de ezt konkrét
feladatok osszefiiggésében célszerii vizsgalni, a kampanyok, éppen jelentos szervezési és kéltsegsziikségletiik
miatt nem igazolhatok,

Mennyi licence dijat, vagy egyebet fizet a magyar adllam a Microsoft-rendszer hasznalataért éves szinten?

A teljes allami beszerzésre vonatkozodan jelenleg nem késziil dsszesités, igy a kérdésre nem tudunk pontos
valaszt adni. 4 kézpontositott kozbeszerzésbdl (ezekre a termékekre kitelezd) a Kozponti Szolgaltatasi
Féigazgatosag ez évi adatai szerint a kozigazgatasban 2 184 millio Ft-ot (ebbe beleértendd minden mas
kozpénzbdl fenntartott intézmény is), az oktatasban 1 304 millio Ft-ot forditottak Microsoft licencek
beszerzésére.

A kozigazgatason beliil a maximum a kozpontositott kézbeszerzési aré, de nagy tételnél ennél olcsobb is lehet.

Hazai neves informatikai fejlesztd-csoportok évek ota ingyen kinaljak az allamnak a linux-, ill. hasonlo
rendszereiket. Miért nem kivan, vagy tud ezzel élni az allami szakvezetés?

A szoftver kifejlesztése 6nmagaban nem elegendd ahhoz, hogy azt a kézigazgatdasban hasznalatba is lehessen
venni. A nemzetkozi, kiilonésen az EU tapasztalatok is azt mutatjak, hogy egy szoftver életciklusaban a beszerzés
koltségei csak mintegy 20-30 %-ot tesznek ki. Ezeket a szoftvereket megfelelden iizemeltetni is kell. Ehhez
egyreszt fel kell késziteni a hasznalokat, ami a jelenleg szinte kizarolagosan Windows alapu oktatds (alapképzés)
mellett komoly raforditas, de legalabb ennyire fontos a felkésziilt tizemeltetd. Jo szakemberbdl sajnos kevés van,
ezek ara ennek megfelelées a Windows-os szakembereknél lényegesen magasabb. Ilyen szakemberek oktatdsa,
és a megfeleld gyakorlat megszerzése még nem teljes koriien megoldott.

Ugyanigy problémat jelent a folyamatos timogatas (hibaelharitas, illetve a felhasznalok hattértamogatasa)
megoldasa. 4 piacon sajnos nincs egy-két nagy cég, amely garantalna ezen rendszerek 24 ords tizemeltetését,
tamogatasat. KKV-k ugyan vannak tébben, de 6k még nem képesek allami léptékben ellatni ezt a feladatot.
Mindezek mellett szamolni kell a meglévo rendszerek migracioinak koltségeivel is. Csak behato koltségelemzés
alapjan donthetd el, hogy mi éri meg jobban. Sajnos ennek a metodikaja még csak most alakul ki, és igen sok az
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olyan tényezé, amelynek megbizhato elérebecslésére nem tud a szakma vallalkozni. Komoly ereje ugyanakkor a
nyilt rendszerek alkalmazasanak a szabvanyokat jobban tiszteletben tarté megoldasok alkalmazasa, ami az
egylittmikodés, parbeszéd képességének lehetdségét jelentdsen javitja. Ezt kiillondsen az 0j nagy rendszerek
kialakitasanal minden esetben mérlegeljiik.

Erkezett-e mar Onokhoz panasz barmilyen forméban amiatt, hogy jov6 évtél a vallalkozok kizarolag
elektronikus tton, a Microsoft rendszerét hasznalva szamolhatnak el addjukkal az APEH felé? Jogosnak tartjak-e
a linuxosok allitasat, miszerint ez diszkriminativ intézkedés rajuk nézve, amely tovabb ndveli hatranyukat a
piacon (eddigi kuncsaftjaik is kénytelenek attérni masik rendszerre)?

Maga a kérdésfeltevés feltehetden téves informacion alapul. Az ado és egyéb bevallasokat, iizenet-alapu
iigyintézést tamogato rendszer jelentds része mar jelenleg is platformfiliggetlen, sajnos egyes részeinek fejlesztés
még nem fejez0dott be. A cél a teljes platformfiiggetlenség biztositasa, azonban latni kell, hogy ez joval nagyobb
er6forrasokat igényel a felhasznalok oldalan, aminek a ma kapcsolattarasra hasznalt gépek jelentds része nem
felel meg. Ezért azok altalanossa tétele 5nmagaban nem lenne célravezetd.
Téves az allitas abbdl a szempontbol is, hogy a bemend adatokat ma is barmilyen rendszerrel el lehet allitani,
azokat nyilt szabvanyu XML formatumba fogadja a rendszer, tehat ezért hattérrendszert cserélni semmilyen
esetben nem kell. A kézremiikddésiinkkel, az Informatikai Vallalkozasok Szovetségének tamogatasaval 1étrejott
egy olyan fejlesztéi forum is, ahol a bemend adatok eldallitasaval foglalkozo cégek megkapjdk azt ahhoz
sziikséges informaciodt, hogy programjaik illeszthetéek legyenek.
Az ABEV programhoz mar az év elején elkésziilt egy linuxos verzio. Azonban a fejlesztés nem érte el azt a
komfortszintet, hogy versenyképes lehetett volna a hagyomanyos Windows felett futd verzidval, igy nem lehetett
kozzétenni. A tervekben szerepel egy JAVA-s keresztplatformos ABEV, amely Linux alatt is elfogadhatoan
mitkédni fog. Latni kell azt is, hogy a sziikos er6forrasokbol elészor a tobbség problémait kell megoldani, és a
jelenlegi szamitastechnikai felhasznaloi kor tobb mint 90 %-a Windowst hasznal asztali gépein, erre kellett tehat
az er6forrasokat koncentralni.
Ugyanakkor készen allunk az egyiittmiikodésre a Linuxos kozdsséggel egy hatékonyabb verzio kifejlesztése
érdekében.
Budapest, 2006. december 22.
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