
Tisztelt vmi adat! 
 
Tájékoztatjuk, hogy a Kormányzati Informatikai Fejlesztési Ügynökség (a továbbiakban: KIFÜ) a 
Kormány döntése értelmében, a Kormányzati Informatikai Fejlesztési Ügynökség jogutód nélküli 
megszüntetéséről és közfeladatainak további ellátásáról szóló 234/2024. (VIII. 8.) Korm. rendelet 
(a továbbiakban: Kormányrendelet) 1. § (1) bekezdése alapján – közfeladatainak a 
Kormányrendeletben meghatározott átadását követően – 2024. december 31. napjával jogutód 
nélkül megszűnik. 
 
A Kormányrendelet 8. § (1) bekezdése értelmében a jogutódlás keretében az átkerülő 
közfeladatokkal összefüggő szerződések és kapcsolódó dokumentumok 2025. január 1-jétől a 
Kormányrendelet 2–7. §-aiban meghatározott jogutód társaságokhoz kerülnek. 
 
Fentiekre tekintettel tájékoztatom, hogy 2025. január 1. napjától a KIFÜ által az Intézményének 
2024. december 31-ig nyújtott telekommunikációs szolgáltatások esetében, azokat változatlan 
feltételek mellett, a jogutód Pro-M Profesz-szionális Mobilszolgáltató Zrt (Pro-M Zrt.) biztosítja. 
 
2025. január 1-jétől az alábbi elérhetőségeken tud kapcsolatba lépni a Pro-M 
Professzionális Mobilszolgáltató Zrt-vel: 
Jogutód neve: Pro-M Professzionális Mobilszolgáltató Zrt. 
Székhelye: 1107 Budapest, Száva u. 3. 
Adószáma: 13619244-2-51 
Weboldal: https://www.pro-m.hu/ 
 
2025. január 1. napjától a KIFÜ által az Intézményének 2024. december 31-ig nyújtott IT 
szolgáltatások (webhosting, levelezés, stb.) esetében, azokat változatlan feltételek mellett, 
a NISZ Nemzeti Infokommunikációs Szolgáltató Zrt. (NISZ Zrt.) biztosítja: 
Jogutód neve: Nemzeti Infokommunikációs Szolgáltató Zrt. 
Székhelye: 1149 Budapest, Róna utca 52-80. 
Adószáma: 10585560-2-44 
Weboldal: www.nisz.hu 
 
A Pro-M és NISZ közös ügyfélszolgálati elérhetőségei: 
Telefonszám: + 36 1 450 3070 
Ügyfélszolgálat e-mail cím: ICT.ugyfelszolgalat@ugyfelszolgalat.gov.hu 
Hibabejelentő: ICT.hibabejelento@ugyfelszolgalat.gov.hu 
 
Az intézmény adatai: 
 
Intézmény azonosítója: vmi adat 
Intézmény neve: vmi adat 
Intézmény telephelye: vmi adat 
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A Pro-M Zrt.-hez kerülő szolgáltatás(ok) adatai: 
 
Szolgáltatás megnevezése: vezetékes internet szolgáltatás 
 
Szolgáltatás paraméterei: 
Névleges letöltési sávszélesség: vmi adat 
Névleges feltöltési sávszélesség: vmi adat 
Szolgáltatás megnevezése: 
Wi-Fi – vezeték nélküli internet szolgáltatás 
Menedzselt eduroam szolgáltatás 
Menedzselt eduID szolgáltatás 
 
Fenti szolgáltatásokat az Iskolai Wi-fi Szolgáltatási Szerződés alapján biztosítjuk. 
 
Szolgáltatás megnevezése: Domain név 
Intézmény domain neve(i): vmi adat 
 
A NISZ Zrt.-hez kerülő szolgáltatás(ok) adatai: 
 
Szolgáltatás megnevezése: Levelezés szolgáltatás 
 
Felmerülő kérdésével kapcsolatban forduljon bizalommal a KIFÜ ügyfélszolgálatához! 

 

Tisztelettel: 
KIFÜ Ügyfélszolgálat  
Kormányzati Informatikai Fejlesztési Ügynökség 
cím:  1134 Bp. Váci út 35. 
tel:  +36 1 450 3070  
e-mail: ugyfelszolgalat@kifu.hu, hibabejelento@kifu.hu 
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